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1. Uvod: Safeguarding kao kulturni imperativ

Posljednjih godina zastita (Safeguarding) u sportu postala je vise od pitanja postupovne uskladenosti ili
upravljanja rizicima. U svim jurisdikcijama i medunarodnim savezima sve je jasnije da u¢inkovita zastita
zahtijeva duboku kulturnu preobrazbu.

Umjesto da se smatra vanjskim zahtjevom koji se mora ispuniti, zaStita se mora prihvatiti kao moralna,
institucionalna i kulturna obveza — ona koja definira eticku bit i legitimnost sporta.

Sada se u velikoj mjeri shvac¢a kao visedimenzionalni proces koji obuhvaca pravne obveze, normativni
razvoj te prakse koje su usmjerene na zrtve i koje uvazavaju traume od pocetka stvaranja subjekata za
Safeguarding do istraga i odgovornosti.

Unato€ sve vecoj globalnoj osvijeStenosti i Sirenju nacionalnih i medunarodnih inicijativa, dosad nije bilo
sveobuhvatne komparativne analize zastite u sportu u svim zemljama i sportskim upravljackim tijelima.

Ovo izdanje predstavlja prvo, makar i djelomi¢no, nastojanje kojim se zeli pruziti sveobuhvatna slika
trenutanog stanja zastitnih politika i praksi. U njemu su objedinjeni prilozi koji se odnose na deset
nacionalnih sustava uz analize nekih od najutjecajnijih medunarodnih sportskih saveza. lako ovdje
navedeni nalazi ne obuhvacaju sve, oni su kljuan temelj za buduca istrazivanja, prakti¢ne inovacije i
razvoj politika u tom vaznom podrucju. Ova knjiga predstavlja trenutak za razvoj zastite u sportu, pri
¢emu se oc¢ekuje da ¢e se i 0va publikacija i prakse zaStite nastaviti prilagodavati i razvijati i nakon tih
pocetnih verzija.
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Ovo se poglavlje temelji na razli¢itim prilozima koji su okupljeni u ovom izdanju kako bi se ponudila
komparativna analiza sustava zastite, pri ¢emu se isticu konvergencija, razlike, najbolje prakse te
nedostaci i manjkavosti u nacionalnim i transnacionalnim kontekstima. Nekoliko dodatnih medunarodnih
saveza bilo je pozvano da sudjeluju u tom zajedni¢kom pothvatu; iako odgovori nisu zaprimljeni na
vrijeme kako bi se mogli ukljuciti, nadamo se da ¢e buduca izdanja pruziti priliku za daljnje prosirenje tog
dijaloga i poticanje dubljeg angazmana i uzajamnog uéenja u cijeloj globalnoj sportskoj zajednici.

2. Temeljne vrijednosti i nacela za u¢inkovite prakse i politike zastite (Safeguarding)

U medunarodnom sportu uéinkovite prakse i politike zastite temelje se na nizu zajednickih vrijednosti i
nacela kojima se osigurava njihova vjerodostojnost i dugorocna odrzivost.

U sredistu tih sustava nalaze se integritet, neovisnost, nepristranost, odgovornost, transparentnost,
dostupnost i ukljucivost, povjerljivost, prevencija, proporcionalnost i cjeloZivotno ucenje — temeljne
vrijednosti kojima se osigurava da su zastitni mehanizmi i eti¢ki snaZni i proceduralno pouzdani.

Integritet zahtijeva dosljednost izmedu navedenih obveza i stvarne prakse, kao §to je vidljivo iz rada
MOO-a na ugradnji zastite u Kodeks olimpijskog pokreta.

Neovisnost i nepristranost Stite postupke zastite od sukoba interesa ili neprimjerenog utjecaja, $to je
izazov s kojim se suocCavaju sva sportska udruzenja.

Odgovorno$¢u se jamci jasna raspodjela i provedivost odgovornosti, a transparentnost potice
povjerenje tako §to pravila, postupke i ishode Cini vidljivima i razumljivima, kako je naglaSeno u
Safeguarding politici FIBA -e.

Jednako su vazna nacela kojima se u srediste oblikovanja zastite stavljaju iskustvo i dobrobit osoba koje
su izloZene riziku. Pristupom usmjerenim na zrtve i koji uvazava traumu osigurava se da se politikama
i praksama S$teta svede na najmanju mogucu mjeru, postuje dostojanstvo 1 izbjegne ponovna
traumatizacija, odrazavajuci pouke iz iskustva americkog U.S. Center for SafeSport i reformi poduzetih
u zemljama kao §to je Australija.

Dostupnost i ukljudivost zahtijevaju da mehanizmi zaStite budu dostupni na svim jezicima, U Svim
kulturama, bez obzira na sposobnosti i digitalni jaz, sto je izazov koji su medunarodni savezi kao $to su
FIVB i UEFA poceli rjesavati putem visejezi¢nih resursa i globalnog informiranja.

Povijerljivost, pazljivo uravnoteZzena s duzno$¢u djelovanja, jaéa povjerenje u postupke prijave, a
smislenim sudjelovanjem sportasa, zrtava i drugih dionika, $to je sve vidljivije u nacionalnim okvirima za
Safeguarding u Europi i medunarodnim savezima kao $to je FIBA, osigurava da okviri za
Safeguarding odrazavaju zivu stvarnost, a ne apstraktne norme.

Naposljetku, djelotvorni sustavi zaStite moraju utjeloviti i prevenciju, proporcionalnost i cjeloZivotno
ucenje. Ucinkovita prevencija temelji se na obrazovanju, jacanju svijesti i strukturiranom upravljanju
rizicima. Inicijative kao $to su UEFA-ina Child Safeguarding Policy (politika zastite djece) i FIBA-in
SPOC training course (edukacija za jedinstvene kontaktne tocke) primjer su kako se zastita moze
sustavno integrirati u svakodnevne aktivnosti, nadilaze¢i reaktivne mjere u korist proaktivne integracije
u kulturu.



Proporcionalnost jam¢i da su odgovori pravedni, utemeljeni na pravima i pravno utemeljeni, dok kultura
cjeloZivotnog ucenja, promisljanja i uskladivanja s novim medunarodnim standardima omogucuje
sustave zastite, od alata za jacanje kapaciteta MOO- a do digitalne platforme UEFA-safeguarding.eu,
radi prilagodbe novim rizicima i novim najboljim praksama.

Te vrijednosti 1 temeljna nacela zajedno €ine osnovu za pojedinacne politike zastite 1 istodobno uévrscuju
Siru kulturnu transformaciju u sportu. U srediStu te transformacije stvaranje je Kulture zastite kojom se
uspostavljaju povjerenje, legitimnost i djelotvornost na svim razinama sportskog sustava. Na taj naéin
zastita nije samo pitanje uskladenosti s propisima, ve¢ i kolektivna i trajna obveza koju prihvaca
globalna sportska zajednica.

3. Upravljanje i pravni okviri: komparativni pristupi

Ucvrs¢ivanje zastite u institucionalnim i pravnim okvirima znatno se razlikuje medu jurisdikcijama i
stalno se razvija.

U Sjedinjenim Ameri¢kim DrZzavama Center for SafeSport (USCSS) prvi je centralizirani sustav
osmisljen za intervencije, istrage i spre¢avanje zlostavljanja u olimpijskim i paraolimpijskim sportovima.
Osnovan saveznim pravom putem Zakona o odobrenju sigurnog sporta iz 2017. i proSiren na temelju
Zakona o osnaZivanju olimpijskih i paraolimpijskih sportaSa amatera iz 2020., Centar ima zakonsku
ovlast za donosenje odluka o predmetima zastite neovisno o sportskim upravlja¢kim tijelima. Nadzire
uskladenost na nacionalnoj razini, zahtijeva godi$nje revizije svih 52 nacionalnih sportskih organizacija i
postavlja jedinstvene sigurnosne standarde u razli¢itim disciplinama. lako je njegov brzi rast doveo do
organizacijskih izazova, sve ve¢i naglasak Centra na suradnji s dionicima i zajednicama Zrtava odrazava
pomak prema reformama koje vise uvazavaju traume i usmjerenije su na sportase.

U Kanadi je zastita integrirana u ugovorno obvezujuéi pravni okvir ureden univerzalnim kodeksom
ponaSanja za spreavanje i suzbijanje zlostavljanja u sportu (Universal Code of Conduct to Prevent and
Address Maltreatment in Sport - UCCMS), koji je isprva bio pod nadzorom Ureda povjerenika za sportski
integritet (Office of the Sport Integrity Commissioner - OSIC), a sada ga provodi Kanadski centar za etiku
u sportu (Canadian Centre for Ethics in Sport - CCES). CCES osigurava postupovnu neovisnost od
Kanadskog centra za rjeSavanje sporova u sportu (Sport Dispute Resolution Centre of Canada - SDRCC)
koji odlu¢uje o predmetima putem svojeg suda za Safeguarding, ¢ime se stvara ¢vrsta institucionalna
struktura.

Pristup Njemacke zastiti u sportu obiljeZen je zajedni¢kom odgovorno$éu organiziranog sporta i drzave.
U njemu se otkriva dinamican normativni sustav koji se postepeno razvija i kojim se nastoji ojacati i
samoregulacija organiziranog sporta i povecati drzavna vlast i neovisan nadzor. DonoSenje Zakona 0
sigurnom sportu od strane sportskog sektora u kombinaciji s predvidenim osnivanjem Centra za siguran
sport bez nasilja od strane savezne vlade svjedo¢i o tim dinamiénim kretanjima. Na jedinstven nacin,
sportski sektor u Njemackoj razvio je i ,,Zakon o ponovnoj procjeni” kao odgovor na otkrivanje
sustavnog zlostavljanja te se istice kao model koji spaja simbolic¢ko priznanje i prepoznavanje nepravde sa
zna¢ajnom strukturnom reformom.

Zakon nadilazi standardne mehanizme uskladivanja tako $to javno prepoznaje institucionalne propuste iz
proSlosti i izri¢ito se obvezuje na njihovo suzbijanje. Njime se nalaze ne samo retrospektivno ispitivanje
slucajeva zlostavljanja, nego i osnivanje neovisnih povjerenstava s ovlastima za istrage, analize i davanje
preporuka o proSlim i sadasnjim praksama zaStite. Ta povjerenstva djeluju samostalno, ukljucuju
zastupljenost zrtava i nastoje ponovno uspostaviti institucionalnu vjerodostojnost te omoguc¢uju da se ¢uje
glas zrtava. Integriranjem nacela restorativnosti u operativni nadzor, Njemacka je podigla zastitu s pitanja
reaktivne uskladenosti na prioritet proaktivnog upravljanja utemeljenog na pravima. Taj pristup sluzi kao



uzor drugim zemljama i sportskim tijelima koja Zele ukljuciti zastitu u Siru infrastrukturu demokracije i
ljudskih prava.

Italija i Portugal institucionalizirali su Safeguarding putem nacionalnih pravnih akata. U skladu s
nedavnom reformom sporta u Italiji svaki savez i klub moraju donijeti protokole za Safeguarding i
imenovati sluzbenike za Safeguarding, uz potporu nacionalnog promatrackog tijela. Sli¢no tome,
portugalski zakonodavni okvir propisuje integraciju uloga zastite u sportske saveze i stvara kanale za
meduagencijsku koordinaciju.

U Australiji je Safeguarding ugraden u Sport Integrity Australia (SIA), sveobuhvatan sustav integriteta
koji se podupire Nacionalnim okvirom za integritet. Strukturna slozenost australskog sporta analizirana je
s pomo¢u modela Biermann, kojim se utvrduje fragmentacija i predlazu modeli konsolidacije i
koherentnosti.

Zemlje kao $to su Belgija, Francuska i Spanjolska ostvarile su zna¢ajne korake u uspostavi
zakonodavstva o zastiti na nacionalnoj razini.

U sluéaju Spanjolske, temelji se i na medunarodnim obvezama i na Ustavu. Medutim, provedba tih
okvira u regionalnim i saveznim strukturama i dalje predstavlja priliku za bolju koordinaciju i
koherentnost. Jacanjem meduinstitucijske suradnje mogla bi se dodatno poboljsati djelotvornost i
dosljednost napora koji se ulazu u Safeguarding u tim jurisdikcijama.

Na medunarodnoj su razini sportska udruzenja, ponajprije MOO i UEFA, ukljuéila zastitu u svoje
temeljne povelje.

MOQO je institucionalizirao Safeguarding s pomoc¢u globalne strategije u kojoj se kombiniraju regulatorni
alati, obrazovanje i mehanizmi specifi¢ni za dogadanja. Jedna od njegovih vodecih inicijativa je certifikat
,oafeguarding Officer in Sport”, kojim se utvrduje priznati medunarodni standard za stru¢njake za
Safeguarding i koji je uveden u suradnji sa sveucilistima i svjetskim stru¢njacima. MOO je takoder
objavio niz resursa, ukljucuju¢i ogledne politike zaStite i kontrolne popise za provedbu, prilagodene
nacionalnim olimpijskim odborima, medunarodnim savezima i organizacijskim odborima. Tijekom
Olimpijskih igara i Olimpijskih igara mladih MOO rasporeduje sluzbenike za Safeguarding na licu
mjesta, uz potporu okvira za prijavljivanje i povjerljivih sustava upucivanja kako bi se omogucila zastita
sportaSa u stvarnom vremenu. U okviru Safe Sport Unit (sluzba za siguran sport) MOO prikuplja
podatke, prati napredak u provedbi i podupire razmjenu znanja medu svojim dionicima. Vazno je
napomenuti da promi¢e i rodnu ravnopravnost, osnazivanje mladih i zastupljenost sportasa u okviru
svojih napora koje ulaze u Safeguarding te nastoji ukljuéiti Safeguarding u $iri program ljudskih prava,
borbu protiv korupcije i upravljanje globalnim sportom.

FIBA je razvila arhitekturu za Safeguarding formaliziranu 2022., u kojoj su objedinjene pravne obveze,
unutarnje politike i operativni alati. Kljuéna prednost FIBA-e sastoji se od kombinacije obvezujucih
propisa, putem svojih statuta i unutarnjih propisa, te provedbenih alata, kao §to su politika za
Safeguarding FIBA-e i Vije¢e za Safeguarding FIBA-e, kojima se osigurava periodi¢no preispitivanje.
Modelom FIBA-e, koji se temelji na nacelu ,Whole Sport, Whole Organisation”, Safeguarding se
proSiruje ne samo na maloljetnike nego i na sve sudionike i dionike u koSarici, prepoznajuc¢i da
neravnoteze moci mogu stvoriti rizike u razli¢itim kontekstima.



Sto se tice UEFA-e, njezina mreZa sluzbenika za zatitu djece, uz potporu sredi$njeg nadzora, predstavlja
inovativan model decentralizirane i istodobno uskladene provedbe.

Uspostavom posebnih sluzbenika za Safeguarding u svakoj nacionalnoj udruzi Zeli se olaksati
ukljucivanje zastite u europski nogomet. Ti sluzbenici prolaze specijaliziranu edukaciju, koriste se
zajednic¢kim standardima i alatima te su integrirani u zajednicu gdje se potice razmjena iskustava i jacanje
kapaciteta. UEFA je uvela i srediSnji mehanizam za pracenje i evaluaciju kojim se omogucuje
kontinuirana procjena praksi zastite, medu ostalim i na vaznim dogadanjima kao Sto su UEFA-ina
europska prvenstva i turniri mladih. Savez je objavio detaljne smjernice, ukljucuju¢i UEFA Child
Safeguarding Toolkit (priruénik za zastitu djece), u kojem su navedeni jasni postupci, kodeksi ponasanja i
strategije prevencije prilagodene posebnostima nogometa. Nadalje, UEFA je puno ulozila u edukaciju
putem visejezi¢nih platformi za e-u¢enje i radionica uzivo, ¢ime se osiguralo da zastita dopre i do aktera
na amaterskim razinama i do stru¢njaka u profesionalnom nogometu. Taj viSeslojni pristup primjer je
kako medunarodni savez moze preuzeti vodeéu ulogu u operacionalizaciji zastite uz dosljednost i
fleksibilnost u nacionalnom i kulturnom kontekstu.

Kako je detaljno opisano u ovoj knjizi, stvaranje sustava zastite ¢esto je potjecalo iz reakcije na krizu i
skandal. Za daljnji razvoj tih pravnih okvira i dalje je klju¢no ukljuéivanje zrtava i osoba na koje utjece
zlostavljanje u sportu, kao i prihvacanje nacela ,,ne nanosi $tetu”, ljudskih prava i prakse koja uvazava
traumu. Ti se okviri ne bi trebali smatrati statiénima, ve¢ alatima za reviziju i razvoj.

4. Oblikovanje politike i materijalni sadrzaj

Politike zastite znatno se razlikuju po razini jasnoée, provedivosti i osjetljivosti na proZzivljena iskustva
zrtava. Komparativna analiza nacionalnih sustava i medunarodnih saveza otkriva uspjesne okvire, ali i
podrucja u kojima Su potrebna regulatorna poboljsanja.

Kanada i Sjedinjene Americke DrZave nude posebno sofisticirane primjere oblikovanja politika.

Kanadski Universal Code of Conduct to Prevent and Address Maltreatment in Sport (UCCMS)
(Univerzalni kodeks ponasanja za sprecavanje i suzbijanje zlostavijanja u sportu) jedan je od
najdetaljnijih i pravno provedivih instrumenata zastite na globalnoj razini. Njime se strogo definira Sirok
raspon zlostavljanja, tj. fizickog, psiholoSkog, seksualnog i zanemarivanja, te se propisuje niz
postupovnih jamstava kao $to su obvezno prijavljivanje, pracenje predmeta, rokovi i zalbe. UCCMS nije
dobrovoljni standard, ve¢ obvezni i ugovorno obvezuju¢i pravni kodeks Koji sve sportske organizacije
financirane saveznim sredstvima moraju usvojiti i provesti, ¢ime se ja¢a njegova normativna snaga.

Okvir politike dobro je razvijen i postoje vrijedne moguénosti za njegovo daljnje jacanje boljom
integracijom prakse koja uvazava traumu i jaCanjem glasa sportasa zrtava, posebno u okviru nacionalnih
sportskih upravljackih tijela.

Sjedinjene Americke Drzave su 2017. uspostavile Safe Sport Code, sveobuhvatnu politiku kojom se
definiraju nadleZznost i ovlasti ameri¢kog Centra za siguran sport (Center for SafeSport (USCSS)), kao i
izri¢ite i nijansirane definicije zabranjenog ponasanja i postupaka za rjeSavanje prituzbi. Zakon se azurira
svake dvije godine te sve vise odrazava doprinos sportasa, sportskih upravljackih tijela, zrtava i drugih
dionika. Dopunjuju ga politike USCSS Minor Athlete Abuse Prevention Policies (MAAPP) kojima se
reguliraju kontakti odrasle i maloljetne osobe jedan na jedan, elektroni¢ka komunikacija, putovanja i
smjestaj te druga vazna pitanja u prostoru mladih sportasa. USCSS provodi i strategiju prevencije
temeljenu na podacima, utemeljenu na teoriji, najboljim praksama i pristupima kojima se uvazava trauma,
u kojoj se edukacija kombinira sa Sirim sustavnim reformama, kao $to su upuéivanje na resurse i potpora



za vodenje procesa, a sluzi sportas§ima, trenerima, roditeljima, zdravstvenim djelatnicima, stru¢njacima za
invaliditet i drugim dionicima.

Na nacionalnoj razini Italija i Portugal pokazuju kako se nacionalni zakonodavni okviri mogu
upotrebljavati za donoSenje unutarnjih politika zastite u svim priznatim savezima. U Italiji se nedavnim
reformama koje su donijeli vlada i talijanski Olimpijski odbor zahtijeva da svaki savez i sportsko
udruZenje imaju sluzbenika za Safeguarding, kodeks ponasanja i postupak za rjeSavanje prituzbi.

Sustav Portugala propisuje da se savezi usklade s na¢elima zastite koja su kodificirana na nacionalnoj
razini, uz posebno promatracko tijelo koje osigurava uskladenost. Belgija nudi usporediv model u kojem
je provedba politike integriteta dio uvjeta priznavanja i subvencioniranja sportskih saveza. Te pravne
obveze dovele su do standardizacije praksi zastite u sportu.

I dalje postoje vazne moguénosti za daljnji razvoj. Na medunarodnoj, kontinentalnoj i nacionalnoj razini
brojne sportske organizacije i dalje se oslanjaju na opée eticke kodekse ili disciplinske propise. lako su ti
okviri temelj, ¢esto ne obuhvacaju u potpunosti posebnosti pitanja zastite ili ne odrazavaju vrijednost
praksi usmjerenih na Zrtve i koje uvazavaju traumu, niti ne ukljucuju uvijek pouzdane mehanizme
praenja. JaCanjem tih instrumenata tako da se razjasni $to predstavlja neprimjereno ponasanje koje se
moze prijaviti i da se osoblju i sportasima pruZe pristupaéne i jednostavne smijernice, znatno bi se
povecala njihova u¢inkovitost. Na taj se na¢in instrumenti politike mogu razviti iz Sirokih etickih obveza
u prakti¢ne mehanizme koji nisu samo simboli¢ni, ve¢ i istinski zastitni.

Na razini medunarodnih saveza politika UEFA-e za Safeguarding pruza detaljnu klasifikaciju rizika
zastite, dodjeljuje jasne uloge i odgovornosti te pruza ogledne postupke za upravljanje incidentima.
Umjesto da funkcionira kao staticki dokument, politika je ugradena u $iri ekosustav provedbenih alata,
posebno UEFA Child Safeguarding Toolkit, kojim se udruzenjima i klubovima pruzaju kodeksi
ponaSanja, kontrolni popisi i smjernice za upravljanje objavljivanjem. U kombinaciji s UEFA-inim
sustavima edukacije i pracenja, tim se okvirom osigurava da se politicke obveze uéinkovito provode u
praksi u europskom nogometu.

FIG i FIVB proveli su vazne reforme kao odgovor na slu¢ajeve zlostavljanja u proslosti. AZurirali su
svoje kodekse zastite kako bi ukljucili preciznije definicije neprimjerenog ponasanja, jasnije postupke za
prijavljivanje i istragu te obveze u pogledu pristupa usmjerenih na zrtve. Ti revidirani okviri oznacavaju
znatan pomak s reaktivnog upravljanja krizama na proaktivno planiranje politika.

Politika FIBA-e za Safeguarding istice se svojom terminoloskom jasno¢om i Sirokom definicijom
zaSticenih osoba (,,Participants” i ,,Basketball Parties”), koja nadilazi tradicionalno usmjerenje na
maloljetnike. Dokument se temelji na Cetiri stupa: nulta tolerancija, obrazovanje, utvrdivanje krSenja i
upravljanje rizicima, te ukljucuje nacela institucionalne odgovornosti. Rije¢ je o dinami¢nom okviru koji
se redovito preispituje uz potporu Vijeéa za Safeguarding, ¢ime se FIBA-i omoguéuje da odrzi
uskladenost s medunarodnim standardima i promice pristup koji uvazava traumu i usmjeren je na zrtve.

5. Mehanizmi prijavljivanja i istrazne strukture

Vjerodostojnost i ucinkovitost Safeguarding sustava usko su povezane s osmisljavanjem i
funkcioniranjem njihovih mehanizama prijavljivanja i istrage. Ti mehanizmi moraju biti pristupacni,
neovisni, proceduralno stabilni i osjetljivi na zrtve. U jurisdikcijama i organizacijama koje su pregledane



u ovom izdanju javlja se Sirok raspon modela od kojih su neki vrlo razvijeni, dok se drugi i dalje
razvijaju.

MOQO je uveo Safeguarding model specifi¢an za dogadanja gdje se educirani sluzbenici za Safeguarding
rasporeduju na Olimpijskim i Olimpijskim igrama mladih. Ti sluzbenici djeluju u skladu s unaprijed
utvrdenim protokolom prijavljivanja i blisko suraduju s lokalnim tijelima, medunarodnim savezima i
timovima za potporu sporta$§ima. MOO je izradio i smijernice za nacionalne olimpijske odbore i
medunarodne saveze kako bi se ti modeli preslikali na domacoj, kontinentalnoj i medunarodnoj razini.

U Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama Centru za siguran sport (U.S. Center for SafeSport) povjerena je
autonomija istrage i zakonske ovlasti kojima se pokriva seksualno zlostavljanje i najozbiljnije
emocionalno i fizi¢ko zlostavljanje za olimpijske i paraolimpijske sportove u zemlji (iako su neka
nacionalna upravljacka tijela i dalje nadlezna za druge znacajne slucajeve zlostavljanja). Istrazni postupak
UCSS-a ukljucuje razgovore sa svjedocima i strankama, pregled povjerljivih izvjeS¢a i mogucnost
arbitraze za optuzene. Upravlja sustavom vodenja predmeta koji podupiru stru¢njaci koji su educirani o
praksi kojom se uvazava trauma. Takoder nadzire centraliziranu bazu podataka o disciplinskim
postupcima kako bi javnost bila obavijeStena o tome kada se na osobe u americkim olimpijskim i
paraolimpijskim pokretima primjenjuju sankcije. Internetske stranice Centra, internetski obrazac za
prijavljivanje i pojacana suradnja s dionicima omogucuju vecu transparentnost postupka u cilju povecanja
prijavljivanja i povjerenja sportasa.

Kanada je razvila slican sustav koji karakterizira neovisnost Kanadskog centra za etiku u sportu i
Kanadskog centra za rjesavanje sporova u sportu (Canadian Centre for Ethics in Sport i Sport Dispute
Resolution Centre of Canada) od sportskih organizacija. Ta neovisnost pridonosi poveéanju nepristranosti
i ograni¢avanju sukoba interesa. Opsezna postupovna jamstva, ukljucujuéi jasne smjernice i strukturirani
zalbeni postupak, na korist su i podnositeljima prituzbe i optuzenima. Sustav takoder povecava
transparentnost, odgovornost i povjerljivost objavljivanjem anonimiziranih statistiCkih izvjeS¢a i
arbitraznih odluka te vodenjem javnog registra sankcija.

U Australiji Sport Integrity Australia (SIA) nadlezan je za prituzbe u podrucju zastite koje trenuta¢no
obuhvacaju samo sportase mlade od 18 godina i sve sportase koji se pozivaju na diskriminaciju u odnosu
na zaSticenu znaajku. SIA nudi strukturu s jedinstvenom kontakthom toc¢kom sa standardiziranim
ulaznim obrascima za sportske organizacije koji su potpisani u njezinu Nacionalnom okviru za integritet i
ima sposobnosti upuc¢ivanja zahtjeva tijelima za zastitu djece 1 policiji.

Iako je nadleznost SIA-e namjerno usko definirana, ona pruza i vrijedne prilike za poboljsanje
uskladenosti Sustava, primjerice poja$njavanjem putova nadleznosti kada nacionalna upravljacka tijela za
sport imaju razlicite razine suradnje s Nacionalnim okvirom za integritet, kao i za jacanje komunikacije o
pocetnim postupcima prijavljivanja i dostupnih moguénosti za podnosenje Zalbi.

Nekoliko medunarodnih saveza uspostavilo je namjenske jedinice i1 subjekte za integritet ili
Safeguarding. Na primjer, FIFA je ojacala svoju predanost zastiti osnivanjem Safe Football
Support Unit (SFSU ), neovisnog subjekta koji djeluje pod okriljem Zaklade FIFA. Cilj je te
revolucionarne inicijative pruziti pravodobno i stru¢no vodstvo osobama koje su prozivjele
nasilje, zrtvama i zvizda¢ima u nogometu. SFSU djeluje kao neovisan i povjerljiv nadin pruzanja
potpore te pojedincima nudi siguran i nepristran prostor za trazenje pomoci. Glavna mu je zadaca
procjenjivati i pratiti slucajeve nasilja ili zlostavljanja u nogometu u stvarnom vremenu te pruzati
specijalisticku potporu. Iako SFSU nije istrazno tijelo, cilj mu je izgraditi i zagovarati pristup
koji uvazava traumu i usmjeren je na zrtve od temeljne razine. Prema potrebi i u skladu s



Disciplinskim kodeksom FIFA-e, Etickim kodeksom FIFA-e i relevantnim pravnim normama, ta
sluzba takoder moze pruzati tehnicke savjete disciplinskim i etickim tijelima, ¢ime se jacaju
institucijski odgovori. Stoga SFSU ima dvostruku ulogu: osnazivanje onih koji su pogodeni
zlostavljanjem i jacanje postupovne pravednosti i odgovornosti u upravljackim strukturama
nogometa.

FIBA je uspostavila viSerazinski sustav prijavljivanja i upravljanja predmetima, s centraliziranim
kanalom (internetske stranice i posebna e-posta) koji je dopunjen radom jedinstvenih kontaktnih tocaka za
Safeguarding u okviru svojih nacionalnih saveza. Vodenje predmeta povjereno je skupini Safeguarding
Case Management Group, koja djeluje u koordinaciji sa sluZzbenikom za integritet, povjerenstvom za
etiku 1 stegovnim povjerenstvom, ¢ime se osigurava ravnoteza izmedu potpore zrtvama, povjerljivosti i
postupovne strogosti. Moguénost da FIBA izravno intervenira u slucajevima u kojima nacionalni savezi
ne mogu djelovati na odgovarajuci nacin predstavlja vazan mehanizam odgovornosti.

Medunarodna biatlonska unija (IBU) uspostavila je vlastiti mehanizam za Safeguarding nakon otkri¢a
zlostavljanja i sada odrzava postupke koji uvazavaju traumu za zaprimanje prijava i odgovor.

UEFA je razvila model koji se temelji na decentraliziranim kanalima za prijavljivanje poja¢an mrezom
nacionalnih sluzbenika za zastitu djece. Ti su sluzbenici ugradeni u nacionalna udruzenja i djeluju kao
kontaktne tocke. Tijekom medunarodnih natjecanja UEFA nalaZe prisutnost osoblja na licu mjesta i
uspostavila je ubrzane mehanizme za hitne slucajeve. Alati za prijavljivanje, uklju¢uju¢i mobilne
aplikacije i1 viSejezicne materijale, osmisljeni su kako bi se maksimalno povecala dostupnost za raznoliku
publiku.

U svim sportskim savezima postoje vrijedne moguénosti za jaanje sustava zastite jaCanjem percepcije
neovisnosti sluzbenika za Safeguarding. To moZe pomo¢i u izgradnji veéeg povjerenja medu zrtvama i
osobama koje su prozivjele nasilje, a koje bi inaée mogle biti nesklone prijavljivati problem u okviru
postojecih organizacijskih struktura. Osim toga, proSirenjem pristupa edukaciji koja uvazava traumu,
sluzbenici za Safeguarding bili bi jo§ bolje opremljeni za odgovor na nacin koji je osjetljiv, usmjeren na
zrtvu 1 uskladen s najboljom medunarodnom praksom.

Nekoliko drugih saveza, ukljuc¢uju¢i World Rugby, FIG i FIVB, pocelo je ukljucivati psiholosku
potporu i potporu u sluéaju traume u svoje sustave prijavljivanja, ukljuéujué¢i moguénosti povjerljivog
savjetovanja, programe pracenja zZrtava i jasne rokove za rjeSavanje predmeta.

Unato¢ tim inovacijama i dalje postoje znatni nedostaci. Na primjer, u Spanjolskoj je nekoliko dionika
primijetilo stalnu nesigurnost u pogledu podruéja primjene i povjerljivosti mehanizama prijavljivanja. U
nekim se savezima prituzbe i dalje interno rjeSavaju bez dovoljno neovisnosti, ¢ime se potkopavaju i
povjerenje i ishodi. Ta iskustva upucuju na to da su, iako je ostvaren znatan napredak, daljnja ulaganja u
transparentnost, institucionalnu neovisnost, osjetljivost na traume i pristupacnost klju¢ni kako bi se
osigurala dostupnost sustava zastite, ali i povjerenje u njih i uéinkovitost. Klju¢no je da se istrazni sustavi
razvijaju unutar okvira koji uvazavaju traumu i da se istodobno osiguraju odgovaraju¢i mehanizmi
potpore za Zrtve i zvizdace.

6. Edukacija, jacanje kapaciteta i kulturna transformacija



Edukacija i jacanje kapaciteta temeljni su stupovi svakog odrzivog sustava zaStite. Komparativna analiza
inicijativa poduzetih u svim zemljama i savezima pokazuje sve veci konsenzus o potrebi da se pomakne
dalje od podizanja svijesti prema sveobuhvatnim, integriranim strategijama edukacije kojima se mijenja
organizacijska kultura i profesionalna praksa.

MOO je bio predvodnik u postavljanju globalnih standarda u tom podruéju razvojem svojeg certifikata
,oafeguarding Officer in Sport”. Ovaj program, osmisljen u suradnji s akademskim ustanovama i
struénjacima za Safeguarding, pruZza temeljito osposobljavanje o pravnim, psiholoskim i postupovnim
aspektima zastite. Cilj mu je ne samo omoguciti standardizirano znanje i praksu u nacionalnim
olimpijskim odborima i medunarodnim savezima, ve¢ i poticati uzajamno ucenje i izgraditi medunarodnu
mreZzu osposobljenih stru¢njaka za Safeguarding. MOO je svoj rad podrzao internetskim platformama,
prakticnim alatima i viSejeziCnim smjernicama prilagodenima razli¢itim regionalnim i sportskim
kontekstima.

Nekoliko medunarodnih saveza ukljucilo je Safeguarding u obvezne kurikulume edukacija za trenere,
administratore i tehnicke sluzbenike.

Na primjer, FIVB je module za Safeguarding ugradio u svoje programe licenciranja, $to ih ¢ini
preduvjetom za kontinuirano stru¢no certificiranje.

Sli¢no tome, World Rugby propisuje edukaciju o zastiti kao dio svojih minimalnih standarda za dobrobit
igraca i domacinstvo natjecanja, povezujuci te zahtjeve sa svojim globalnim sustavom akreditacije.

Inovativan element je tecaj FIBA-e “Safeguarding Excellence - Single Point of Contact (SPOC)”,,
program edukacije posvecen kontaktnim to¢kama za Safeguarding u nacionalnim savezima. Edukacija,
obogac¢ena alatima FIBA-e za Safeguarding, objedinjuje teoriju i praksu te usmjerava jedinstvene
kontaktne tocke u razvoju akcijskih planova, komunikacijskih strategija i lokalnih puteva za upucivanje.
Ova viSeslojna pedagogija proteZe se na trenere, suce, volontere, roditelje i igrae, promi¢uci ideju prema
kojoj ,.Safeguarding je odgovornost svih” i normaliziraju¢i proaktivan i kulturni pristup za$titi u
kosarici.

UEFA nudi sveobuhvatan model obrazovanja o zastiti. Strategija edukacije ukljucuje niz formata —
module e-uéenja, radionice uzivo i brifinge specificne za dogadanja, usmjerene na razliite razine
nogometnog sustava. UEFA je osigurala da sadrzaj o zastiti bude prilagoden kulturnom i nacionalnom
kontekstu, uz istodobno odrzavanje dosljednosti putem centraliziranog kurikuluma. Klju¢no je da se
edukacija o zastiti proSiruje na suce, volontere i pomo¢no osoblje, ¢ime se osigurava da nacela zastite
prozimaju cijelu operativnu strukturu.

Nacionalni sustavi odraZzavaju i sve vetu formalizaciju zahtjeva za edukaciju. U Italiji se nedavnim
zakonima o reformi sporta propisuje edukacija o zastiti za sve osoblje koje radi s maloljetnicima, a
provedbu prati nacionalno promatrac¢ko tijelo. Portugal je na sli¢an nacin uveo pravne obveze za
edukaciju, koju cCesto provode sportski savezi u suradnji s drzavnim agencijama. U obje zemlje
Safeguarding se sve viSe integrira u nacionalne okvire obrazovanja trenera.

U Kanadi je okvir UCCMS popracen pouzdanom infrastrukturom za edukacije koju su razvili razni
dionici, ukljucujuci kanadsko udruzenje trenera (Coaching Association of Canada ), te ukljucuje program
,,Respect in Sport” i ,,Safe Sport Training Module . Ti su alati, medu ostalim, u Sirokoj upotrebi i nude
fleksibilne formate, ukljucujué¢i mobilnu kompatibilnost i viSejeziéne verzije, ¢ime se vise dopire do
Siroke baze sudionika.



U Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama Centar za siguran sport (U.S. Center for SafeSport (USCSS))
zahtijeva od svih odraslih sudionika u olimpijskim i paraolimpijskim sportovima koji su u redovitom
kontaktu s maloljetnicima ili imaju ovlasti nad maloljetnicima da svake godine pohadaju SafeSport Core
Training koji educira o spreavanju zlostavljanja i reagiranju na njega te pruza razne druge obrazovne
resurse u pristupacnim formatima, na vise jezika i putem mobilne aplikacije SafeSport Ready.

Australija, pod koordinacijom SIA-e, pruza prilagodenu edukaciju o zastiti povezanu sa svojim National
Integrity Framework. To ukljucuje studije slucaja specifi¢ne za sport, module za zastitu djece i sektorske
smjernice za trenere i obrazovne djelatnike. SIA takoder promice kontinuirani profesionalni razvoj putem
internetskih seminara, informiranja u zajednici i partnerstava sa sveuciliStima.

Glas sportasa Zrtava znatno je pridonio preoblikovanju obrazovnog sadrzaja i provedbi. Inicijative kao
§to su ,,Nothing About Us Without Us” i ,,The Army of Survivors” vrednuju prozivljeno iskustvo kao
kljuéni pedagoski resurs. Takvi pokreti potiCu institucije da ostanu osjetljive i okrenute buduénosti, uz
istodobno jacanje vjerodostojnosti edukacija integracijom razli¢itih perspektiva. Takoder se zalazu za
zajedni¢ko osmisljavanje kurikuluma i pozivaju na metode koje uvazavaju traume i kojima se postuje
psiholoska sigurnost sudionika. Stru¢no znanje prozivljenih iskustava sportaSa Zrtava kljuéno je za
istinsku promjenu sportske kulture i prekidanje prihvacanja zlostavljanja u sportu diljem svijeta.

Obrazovanje u podrucju zastite nije iskljuéivo tehni¢ko pitanje; takoder je vrlo kulturolosko. Koncepti
kao §to su psiholoska sigurnost, povjerenje u odnose i ukljucenost, istaknuti u tematskim poglavljima
ovog izdanja, postali su kljuéni za ponovno definiranje funkcioniranja timova, saveza i organizacija.
Edukacija se stoga ne odnosi samo na prijenos znanja, ve¢ i na razvoj okruzenja u kojem je Safeguarding
prioritet kao vrijednost, a ne samo pravilo.

Kumulativni u¢inak tih inicijativa postupan je, ali primjetan pomak prema kulturi zastite ugradenoj u
svakodnevnu praksu. Medutim, i dalje postoje izazovi, posebno u pogledu dopiranja do trenera na razini
zajednice 1 volontera u okruzenjima s nedostatnim resursima te u osiguravanju dugoro¢nog odredivanja
prioriteta obrazovnih programa. Za premos¢ivanje tih nedostataka bit ¢e potrebna kontinuirana ulaganja,
viSerazinska koordinacija i spremnost da se zaStita ne smatra teretom uskladivanja, ve¢ etickom i
pedagoskom misijom.

7. Evaluacija, nadzor i institucionalno ucenje

Za ucinkoviti Safeguarding potrebne su ne samo dobre politike i edukacija, veé i ¢vrsti mehanizmi za
evaluaciju, nadzor i institucionalno ucenje. Ti su elementi klju¢ni za utvrdivanje nedostataka, pracenje
napretka i prilagodbu praksi na temelju novih izazova i povratnih informacija dionika. Poredbeni dokazi
iz nacionalnih sustava i medunarodnih saveza pokazuju da postoji sve veca svijest o potrebi za
strukturiranim sustavima pracenja i protokom povratnih informacija, iako se provedba uvelike razlikuje.

MOO ukljucuje pokazatelje zastite u svoje Sire pracenje dobrog upravljanja. Njegov Olympic Movement
Unit on the Prevention of Harassment and Abuse in Sport (Olimpijski pokret, sluzba za prevenciju
uznemiravanja i zlostavljanja u sportu) potice nacionalne olimpijske odbore i medunarodne saveze da
svake godine izvjescuju o provedbi zastite. Nadalje, MOO ocjenjuje rasporedivanje i funkcioniranje
sluzbenika za Safeguarding na Olimpijskim igrama i Olimpijskim igrama mladih i te pouke ukljucuje u
svoju globalnu strategiju.



U Kanadi je, prije nego $to je Canadian Centre for Ethics in Sport (CCES) preuzeo upravljanje
kanadskim programom za siguran sport (Canadian Safe Sport Program ), Ured povjerenika za sportski
integritet (Office of the Sport Integrity Commissioner (OSIC)), kao neovisna funkcija Kanadskog centra
za rjeSavanje sporova u sSportu (Sport Dispute Resolution Centre of Canada (SDRCC)), objavio je
podatke o prituzbama u pitanjima zastite, rokovima njihova rjeSavanja i postupovnim ishodima. Te mjere
transparentnosti sluze i kao mehanizmi odgovornosti i kao instrumenti za kontinuirano poboljSanje
politika. GodiSnja izvjeS¢a i statisticki prikazi omogucéuju dionicima pracenje trendova, utvrdivanje
obrazaca rizika i procjenu sposobnosti reagiranja institucija. Ocekuje se da ¢e CCES nastaviti s tim
najboljim praksama.

U doprinosu iz Australije istrazivaci pristupaju svojoj analizi s pomoc¢u modela Biermann. Taj analiticki
okvir dionicima omogucuje da procijene zastitu mapiranjem meduovisnosti aktera, utvrdivanjem podruéja
u kojima su strategije uskladene ili ih je potrebno prilagoditi te utvrdivanjem regulatornih nedostataka i
nedostataka u politikama. Modelom se podupiru prilagodbe utemeljene na dokazima, a autori predvidaju
da je taj model pouzdan nacin pruzanja informacija za nacionalni dijalog o reformi sustava integriteta.

Portugal i Italija dali su prednost evaluaciji zaStite uspostavom posebnih nacionalnih promatrackih tijela
koja sluze kao sredi$nji centri za nadzor, koordinaciju i institucionalno ucenje. Ta promatracka tijela
zaduzena su za viSedimenzionalan mandat koji ukljucuje sustavno prikupljanje podataka o praksama
zastite, neovisne revizije politika, pracenje provedbe edukacija i Sirenje dobrih praksi utemeljenih na
dokazima.

U Italiji je Osservatorio Nazionale per la Tutela dei Minori nello Sport uveden kao dio Sireg paketa
zakonodavnih reformi kojima je redefinirano upravljanje sportom i ojaani su mehanizmi odgovornosti u
savezima i klubovima. Promatracko tijelo donijelo je sveobuhvatne smjernice koje sportska udruzenja
moraju slijediti pri izradi i provedbi svojih politika zastite. Nadalje, ta udruZzenja imaju zakonsku obvezu
redovito izvjeS¢ivati promatracko tijelo o svojim aktivnostima zastite, razinama uskladenosti i svim
incidentima ili poduzetim korektivnim mjerama. Tim se zahtjevom za izvje$¢ivanje jac¢a nadzor i
osigurava stalan protok podataka za potrebe nacionalnih strategija evaluacije. Promatracko tijelo blisko
suraduje s nacionalnom mrezom za borbu protiv nasilja i sluzbama za zastitu djece kako bi se osigurala
medusektorska uskladenost i sveobuhvatan nadzor.

U Portugalu nacionalno promatracko tijelo djeluje pod pokroviteljstvom Portugalskog instituta za sport i
mlade (IPDJ) i odrzava strateSka partnerstva s raznim ministarstvima, nacionalnim sportskim tijelima i
organizacijama civilnog drustva. Objavljuje godi$nja javna izvje$¢a u kojima se iznose ras¢lanjeni podaci
o aktivnostima zastite, razinama uskladenosti i institucijskoj uspjesnosti, ¢ime se poti¢u transparentnost i
uzajamno ocjenjivanje prema referentnim vrijednostima. Promatracko tijelo pruza i tehnic¢ku pomo¢
savezima u oblikovanju politika zastite, provedbi unutarnjih revizija i ispunjavanju nacionalnih standarda.
Oba promatracka tijela utjelovljuju model integriranog institucionalnog ucenja, u kojem evaluacija nije
izolirana funkcija, ve¢ kontinuirani i sastavni dio upravljanja zastitom. Njihov rad primjer je na koji na¢in
drzavna i sportska partnerstva mogu ojaCati operativni kapacitet sportskih organizacija uz istodobno
uskladivanje sa $irim ciljevima javne politike.

UEFA je razvila dinamic¢an okvir za evaluaciju usmjeren na njezine aktivnosti zastite tijekom velikih
medunarodnih prvenstava. Savez prikuplja strukturirane povratne informacije od sluzbenika za
Safeguarding, djelatnika tima i sportasa kako bi procijenio djelotvornost kanala za prijavljivanje,
protokola za odgovor na slu¢ajeve i pruzanje potpore. Tim modelom evaluacije specificnim za dogadanja
ne samo da se poboljSava ucenje u stvarnom vremenu, ve¢ se dobiva i komparativni uvid koji se
primjenjuje na svim natjecanjima.



Dodatni primjeri institucionalnog u¢enja mogu se vidjeti u savezima kao $to su World Rugby i FIG, koji
su pokrenuli unutarnje revizije i narudili vanjske revizije kako bi procijenili svoje sustave zastite. Ti su
postupci doveli do izrade planova korektivnih mjera i poboljSanja struktura zastite.

Medutim, u mnogim jurisdikcijama i sportskim tijelima i dalje postoje znatni izazovi. Podaci o
prituzbama u pitanjima zastite i odgovorima i dalje su fragmentirani, nedosljedno zabiljeZeni ili nisu
javno dostupni. Time se ograni¢ava sposobnost dionika da provedu usporedbe medu jurisdikcijama ili
procijene napredak. U nekim kontekstima postoji nesklonost vanjskoj evaluaciji zbog zabrinutosti u
pogledu ugleda, pravnih ograni¢enja ili nedostatka institucionalnih kapaciteta.

Kako bi se izgradila istinski prilagodljiva i odgovorna kultura zastite, klju¢no je dati prednost evaluaciji
kao sastavnom dijelu organizacijskog razvoja. Za to su potrebni ne samo tehnicki alati, ve¢ 1 kulturoloski
pomak prema transparentnosti, skromnosti i uéenju temeljenom na dokazima. Iskustva analizirana u ovom
izdanju upucuju na to da se, u slu¢ajevima u kojima je institucionalno uéenje prioritet, sustavi zastite brze
razvijaju, uéinkovitije odgovaraju na potrebe Zrtava i uzivaju vece povjerenje dionika.

8. Komparativna razmatranja i strukturne inovacije

Komparativna analiza nacionalnih i medunarodnih doprinosa u podru¢ju zastite otkriva dinamic¢no
okruzenje koje se brzo mijenja. U svim jurisdikcijama i sportskim organizacijama razvija se Sirok raspon
strukturnih inovacija i institucionalnih reformi, $to ukazuje na pojavu Safeguardinga kao punopravnog
podrudja upravljanja u sportu.

Jedna od najznacajnijih promjena jest stvaranje neovisnijih institucija za Safeguarding.

Americki U.S. Center for Safe Sport (USCSS) (Centar za siguran sport), a sada i Canadian Centre for
Ethics in Sport (CCES) (Kanadski centar za etiku u sportu), temeljni su odmak od tradicionalnih internih
modela uskladenosti. Ta tijela imaju autonomne istrazne ovlasti i odrzavaju formalne pravne mandate.
Pomogla su u standardizaciji oéekivanja u pogledu zaStite u vise sportskih disciplina. Njihovi sustavi
vodenja sluCajeva, prakse javnog izvjescivanja i postupovna jamstva poduzimaju korake za definiranje
njihove neovisnosti te povecanje transparentnosti i povjerenja u sportu.

Vaznost zakonodavnih mandata jednako je o€ita u Italiji i Portugalu, gdje su reforme zastite ugradene u
nacionalne zakone o sportu. U objema zemljama inicijative pod vodstvom drzave katalizirale su
institucijsko restrukturiranje, primorale saveze na donoSenje formalnih politika zastite, imenovanja
sluzbenika i podnosenje redovitih izvjes¢a o uskladenosti. U Italiji taj drzavni mandat ide ruku pod ruku s
usporednim mandatom samog sportskog sektora, ¢ime se stvara kooperativni okvir u kojem i drzavno i
sportsko upravljanje suraduju na poticanju i razvoju snaznih politika zastite. To pokazuje kako politicki i
pravni angazman moze dovesti do sustavnih promjena i osigurati dugoro¢nu odrzivost. Sli¢na kretanja
vidljiva su u Australiji, gdje SIA djeluje kao krovno nacionalno tijelo s regulatornim i obrazovnim
ovlastima.

Decentralizirane, ali koordinirane strukture takoder pruzaju obe¢avajuc¢e modele. MreZa za zastitu UEFA-
e, koja se sastoji od imenovanih sluzbenika za Safeguarding unutar svakog nacionalnog saveza, primjer je
na koji nacin udruzeni modeli upravljanja mogu uravnoteziti lokalnu autonomiju s kontinentalnom
koherentnos¢u. UEFA podupire tu mrezu centraliziranim alatima, modulima edukacije i protokolima
specificnima za prvenstva koji omogucuju uskladenu, ali fleksibilnu provedbu zastite u cijeloj Europi.
Medunarodni olimpijski odbor (MOQO) odrazava tu logiku putem okvira univerzalnih standarda za



Safeguarding, istodobno poti¢uéi prilagodenu provedbu u nacionalnim olimpijskim odborima i
medunarodnim Savezima.

Inovacije koje su predvodile zrtve predstavljaju transformacijsku silu u nekoliko konteksta. Ujedinjena
Kraljevina i Sjedinjene Ameri¢ke Drzave svjedocile su porastu pokreta kao §to je prethodno navedeni
,The Army of Survivors”, u kojem se prednost daje suradnji, iskustvenom znanju i zastupljenosti zrtava u
razvoju politika i obrazovanju. Te lokalne inicijative poticu institucije da integriraju prozivjelo iskustvo
ne samo kao svjedoCanstvo, ve¢ i kao kljucan izvor razvoja sustava, legitimnosti politike, sadrZaja
edukacija i eti¢kog promisljanja.

FIBA-e pokazuje kako integrirani pristup, u kojem se kombiniraju regulatorne obveze, obrazovni
alati i mehanizmi izvjeS¢ivanja, moZze posluziti kao model koji se moZe primijeniti i za druge
medunarodne saveze. Sposobnost ukljucivanja nacionalnih saveza s prakticnim alatima i nac¢inima
osnazivanja naglasava kako Safeguarding moZe postati zajednicka i kulturno ugradena obveza.

U Njemackoj je Safeguarding sada klju¢na sastavnica stru¢ne akreditacije u sportu koja je izravno
povezana s okvirima za osiguravanje kvalitete. Tim se inicijativama osigurava da se Safeguarding ne
povjerava samo imenovanom odjelu, ve¢ da postane svakodnevni zadatak za sve dionike.

Jednako su vazne inovacije u istraznim postupcima u kojima se uvazava trauma. I1BU, FIG i World
Rugby ostvarili su znatan napredak u uskladivanju istraznih postupaka s dobrobiti i neovisnos$éu zrtava.
Pruzanjem pristupa psiholoskoj podrsci, kanalima za prijavljivanje i postupovnim prilagodbama kojima je
cilj smanjiti ponovnu traumatizaciju, njihov je rad usmjeren na osiguravanje ravnoteze izmedu pravicnog
postupka i empatije te pokazuje da se pravni integritet i emocionalna sigurnost medusobno ne iskljucuju.

Ti primjeri zajedno pokazuju da Safeguarding vise nije marginalna ili reaktivna funkcija. Razvija se u
visedimenzionalni i transnacionalni sustav upravljanja koji se temelji na pravima. To se podrudje sve vise
definira poStovanjem nacela neovisnosti, ukljucenosti, transparentnosti i osnazivanja zZrtava. Ono §to se
pojavljuje jest fleksibilna, ali normativno Cvrsta arhitektura koja se moze prilagoditi razli¢itim
institucionalnim okruzenjima i pritom ostati ukorijenjena u zajedni¢kim vrijednostima dostojanstva,
sigurnosti i odgovornosti. Najbolje prakse utvrdene u ovom izdanju predstavljaju plan za kreatore
politika, voditelje u sportu i struénjake za zastitu koji su predani preobrazbi sporta u siguran i eticki
prostor za sve. Isto tako, svi otkriveni nedostaci nude vazne moguénosti za ucenje, prilagodbu i jacanje
politika zastite, ¢ime se osiguravaju kontinuirano poboljsanje i dugoro¢na uc¢inkovitost.

9. Izazovi i nerijeSena pitanja

Unato¢ sve vecoj sofisticiranosti Safeguarding okvira, brojni strukturni i kulturni izazovi i dalje
onemogucuju njihovo potpuno ostvarenje. Medu njima je rascjepkanost odgovornosti, posebno u
udruzenim ili decentraliziranim sportskim sustavima. U kontekstima kao $to su Belgija i Spanjolska
preklapanje ovlasti ministarstava, regionalnih vlasti i sportskih saveza ¢esto dovodi do nedostataka u
koordinaciji, proturje¢nih smjernica i smanjenja odgovornosti. Nepostojanje jedinstvenog zapovjednog
lanca u upravljanju zastitom narusava dosljednost i odgada odgovor institucija na zlostavljanje.

Horizontalna suradnja izmedu sportskih tijela, agencija za zastitu djece, zdravstvenih sluzbi i policije
postaje kljuéni element ucinkovite zaStite. Ohrabruju¢e je da su neke zemlje, kao $to su Kanada,
Njemacka i Italija, ve¢ uspostavile meduagencijske protokole i mehanizme upucivanja, nudeéi vrijedne
modele za nadogradnju. Jacanje takve suradnje u viSe jurisdikcija vazna je prilika za poboljSanje
cjelovitih i multidisciplinarnih odgovora u podrugju zastite.



Financijska ograni¢enja dodatno pogorsavaju te probleme, posebno na amaterskoj razini.

Manjim klubovima i lokalnim udruzenjima cCesto nedostaju resursi za naknadu sluZbenicima za
Safeguarding, redovite edukacije ili razvoj pristupaénih kanala za prijavljivanje. Ta razlika u resursima
moze dovesti do neujednacene zastite djece i ranjivih osoba ovisno o sportu, regiji ili razini igre. U
razvoju sportskih sustava te nejednakosti Cesto pogorSavaju ograniCena tehnoloSka infrastruktura,
nedovoljna jezi¢na potpora i nedostatak kvalificiranog osoblja.

Jedan od naCina za ublazavanje tih razlika jest povezivanje financiranja s obvezama zaStite, Sto je
strategija koja se sve viSe usvaja u odredenim jurisdikcijama. U Ujedinjenoj Kraljevini uvjeti edukacije
o zastiti usko su povezani s uvjetima za primanje javnih ili lutrijskih sredstava, a ne samo s internim
postupcima osiguravanja kvalitete. Na primjer, Sport England i UK Sport zahtijevaju od financiranih
organizacija da dokazu da su sve relevantno osoblje i volonteri pro§li odobrenu edukaciju u podrucju
zastite te da u okviru revizija uskladenosti cuvaju dokaze o zavrsetku iste.

Kulturoloski otpor i dalje je jedna od najtvrdokornijih prepreka provedbi zastite. U razli¢itim
organizacijskim okruZenjima zastita se i dalje smatra birokratskim nametom, umjesto temeljnom etickom
odgovornoscu. Istaknuti skandali, koji su Siroko rasprostranjeni u medijima, pojacali su percepciju
institucionalnog poricanja i obrambenosti, kao i nevoljkost da se zastita sportasa i zrtava stavi u sredisSte
organizacijskih prioriteta.

Predanost vodstva jos je jedan vazan ¢imbenik. Ako vodstvo aktivno podupire zastitu putem strateSkog
planiranja, dodjele sredstava i javnog zagovaranja, provedba je obi¢no uéinkovitija i odrzivija. Medutim,
u nedostatku takve obveze, politike su Cesto i dalje povrsne ili forme radi. Razlika izmedu formalnog
donosenja i stvarne prakse i dalje je kriti¢na tocka u mnogim okruzenjima.

Rjesavanje tih nerijeSenih pitanja zahtijevat ¢e kombinaciju pravnih, kulturnih, financijskih i
organizacijskih strategija. Bit ¢e potrebna i veca ulaganja u pracenje, evaluaciju i angazman zrtava kako
bi se osiguralo da Safeguarding iz politickog imperativa pretvori u institucionalni sustav vrijednosti.

10. Preporuke za uskladivanje i buduéi razvoj

Oslanjaju¢i se na komparativnu analizu institucionalnih modela, pravnih okvira i praksi na terenu,
pojavljuje se niz strateskih preporuka za usmjeravanje buduéeg razvoja i uskladivanja zastite u sportu.

Prvo, uskladivanje zahtijeva kodifikaciju minimalnih obvezujuéih standarda za Safeguarding. Zastita
je trenutacno neujednacena: neki sustavi namecu strogo osposobljavanje i revizije uskladenosti, dok se
drugi oslanjaju na dobrovoljne smjernice s malom ili nikakvom provedbom. Kako bi se uklonili ti
nedostaci, medunarodni standardi trebali bi se temeljiti na nacelima ljudskih prava i preto€iti u konkretne
obveze. To bi ukljucivalo barem zahtjev da svi treneri, volonteri i osoblje zavr$e akreditiranu edukaciju u
podrucju zastite kao uvjet za licenciranje ili pripadnost klubu; uspostavu neovisnih, pristupacnih kanala
za podnoSenje prijava, dostupnih na viSe jezika i bez sukoba interesa; i redovito pracenje uskladenosti s
razmjernim sankcijama, kao $to je povlacenje sredstava ili iskljuenje iz natjecanja, za organizacije koje
ne ispunjavaju obveze zastite.

Medunarodne organizacije kao $to su Medunarodni olimpijski odbor (MOOQO), Organizacija Ujedinjenih
naroda za obrazovanje, znanost i kulturu (UNESCO) i Europska unija te glavni medunarodni savezi u
dobrom su polozaju da predvode taj proces povezivanjem priznavanja i financijske potpore s uskladenosti
zastite. Njihova uloga nije samo utvrditi op¢a nacela, ve¢ i osigurati da se obvezujuci standardi prate,
provode i prilagodavaju razli¢itim pravnim sustavima dok se istodobno jamce temeljne zastite.



Kao drugo, Safeguarding se mora temeljiti na institucionalnoj neovisnosti. Zemlje kao $to su Kanada i
Sjedinjene Ameri¢ke DrZave pokazale su vrijednost neovisnih subjekata za Safeguarding, kao §to su
U.S. Center for SafeSport i Office of the Sport Integrity Commissioner (OSIC) i Canadian Centre for
Ethics in Sport (CCES), koji imaju i autonomiju i istrazne ovlasti. IstraZivanje prilagodbi tih modela na
hacionalnoj i medunarodnoj razini, s odgovaraju¢im resursima i pravnim mandatom, klju¢no je za jacanje
povjerenja i postupovnog integriteta.

Trece, prednost bi trebalo dati smislenom ukljuc¢ivanju zrtava u sve faze upravljanja zastitom: razvoj
sustava, oblikovanje politika, edukacija, provedba i evaluacija. Iskustvo inicijativa koje predvode Zrtve
u Ujedinjenoj Kraljevini i Sjedinjenim Americkim Drzavama, ukljuéujuéi prethodno navedene ,,The Army
of Survivors” i “Nothing About Us Without Us”, pokazuje dodanu legitimnost i transformacijski uvid koji
proizlazi iz stavljanja u srediste prozivljenog iskustva u institucionalnoj praksi sa sveobuhvatnim
pristupom koji uvazava traumu.

Cetvrto, standarde edukacije trebalo bi uskladiti i ugraditi u sportske obrazovne putove u svim ulogama i
na svim razinama. Globalni certifikat MOO-a za Safeguarding, integracija obrazovanja trenera FIVB-a
i nacionalni modeli u Australiji, Ujedinjenoj Kraljevini i SAD -u ilustriraju rane primjere
standardiziranog jacanja kapaciteta prilagodenog kontekstu. Edukacija ne bi trebala ukljuéivati samo
tehnicke smjernice, ve¢ i kulturnu kompetenciju i metodologije koje uvazavaju traumu. Kako bi se
osigurala usporedivost i uzajamno priznavanje medu zemljama i organizacijama, trebalo bi razmotriti
donoSenje zajedni¢kog okvira za obrazovanje o Safeguardingu, slitnog Zajednickom europskom
referentnom okviru za jezike (Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) na
europskoj razini. Takvim bi se okvirom definirale progresivne razine kompetencija u zastiti (od temeljne
svijesti do naprednog stru¢nog znanja), uspostavili zajednicki deskriptori znanja, vjestina i stavova te
omogucilo transparentno priznavanje kvalifikacija u sportskim kontekstima na globalnoj razini. Time bi
se poduprla mobilnost, dosljednost i osiguravanje kvalitete u obrazovanju o Safeguardingu, a istodobno
bi se zadrzalo dovoljno fleksibilnosti za prilagodbu lokalnim kulturnim i institucionalnim okolnostima.

Peto, potrebna su veéa ulaganja u prikupljanje podataka, evaluaciju politika i transparentno javno
izvjes¢ivanje. Promatracka tijela u Portugalu i Italiji, anonimizirani statisticki prikazi u Kanadi i
primjena modela Biermann u Australiji pokazuju kako pracenje i evaluacija mogu posluziti kao temelj
za reviziju politike utemeljenu na dokazima. Regionalne i medunarodne platforme za uzajamno ucenje,
kao §to su platforme koje pruzaju MOO i UEFA, trebalo bi prosiriti kako bi se poduprlo komparativno
usporedivanje, razmjena dobrih praksi i suradnicko rjesavanje problema.

Naposljetku, Safeguarding mora biti u potpunosti integriran u $ire okvire integriteta i dobrog upravljanja
sportom. Za to je potrebno ukljuciti standarde zastite u kriterije financiranja, evaluacije uspjesnosti i
revizije upravljanja. Zastita se viSe ne bi trebala smatrati pomo¢nom funkcijom, ve¢ klju¢nom
odrednicom institucionalne legitimnosti i sastavnim dijelom sportske kulture.

Put koji treba slijediti slozen je i hitan. Poziva na konsolidaciju rascjepkanih napora, Sirenje uspjes$nih
modela i razvoj ukljucivih, transparentnih i pravno pouzdanih sustava. Provedbom tih preporuka sportske
organizacije mogu osigurati da zastita nije samo obveza uskladenosti, ve¢ temeljni stup etickog i otpornog
upravljanja sportom koje se temelji na pravima.

11. Od zastite do osnaZivanja



Safeguarding u sportu prosao je temeljitu konceptualnu i strukturnu preobrazbu. Nekad je smatran
marginalnim problemom, dok je sada prepoznat kao temeljni stup etickog upravljanja, institucijskog
legitimiteta i dobrobiti sportasa. Nacionalni sustavi i medunarodni savezi razmatrani u ovom izdanju
pokazuju da Safeguarding vise nije definiran iskljuc¢ivo uskladeno$¢u s propisima ili ublazavanjem rizika.
Umjesto toga, pojavljuje se kao viSedimenzionalni okvir utemeljen na ljudskim pravima, ukljucenosti,
odgovornosti i osnazivanju. Iako je potrebno uloziti jo§ mnogo truda, ti sustavi podinju usmjeravati
Safeguarding na nacin kojim ¢e se prekinuti i sprije€iti zlostavljanje u sportu.

Najperspektivniji primjeri, bilo da je rije¢ o neovisnim institucijama u Sjevernoj Americi, udruZzenim
mrezama u Europi ili pokretima koje predvode zrtve, pokazuju da smislen Safeguarding zahtijeva
strukturnu neovisnost, medusektorsku koordinaciju, obrazovne inovacije, trajno vodstvo i postovanje
nacela ljudskih prava i skrbi koja uvazava traumu. Takoder zahtijeva korjenite pomake u kulturi: od
hijerarhijskih modela kontrole do participativnih modela skrbi, u kojima se svi dionici, a posebno oni

Putovanje je slozeno, neujednaceno i u tijeku. Medutim, sve se viSe vodi zajednickim normativnim
horizontom: stvaranje sigurnih, uklju¢ivih i osnazuju¢ih okruZenja u kojima sport moze ispuniti svoje
najvece druStvene i eticke teznje. U svim jurisdikcijama vidimo sve vecu konvergenciju klju¢nih nacela,
kao $to su transparentnost, usmjerenost na zrtve i institucionalno ucenje, koja mijenjaju koncept i
provodenje zastite.

Vazno je napomenuti da zamah nije samo odozgo prema dolje. Zagovaranje na amaterskoj razini, vodstvo
zrtava i Uzajamno obrazovanje poti¢u promjene iznutra. Jednako je vazno smisleno uklju¢ivanje lokalnih
aktera i najizloZenijih stru¢njaka sa stru¢nim znanjem u podruc¢ju medicine, psihologije, pedagogije i
socijalnog rada. Ti pojedinci donose vazne uvide koji su osjetljivi na kontekst i koji obogacuju okvire
zaStite te povecavaju njihovu sposobnost da odgovore na razlicite oblike Stete. Njihovo interdisciplinarno
znanje pomaze osigurati da intervencije U zastiti nisu samo postupovno stabilne nego i emocionalno i
razvojno prilagodene potrebama djece i ranjivih odraslih osoba. Ukljucivanjem sportaSa, trenera i
struénjaka u zajednici u zajedni¢ko osmisljavanje i provedbu mjera zaStite osigurava se da reforme ne
budu samo zakonite, nego i prilagodljive, kulturno relevantne i odrzive.

Kao $to to pokazuje ovo izdanje, Safeguarding nije krajnja toCka, ve¢ Ziva praksa koja se razvija u
kontekstu, produbljuje promisljanjem i jaca suradnjom. Smjer voznje je jasan: prema globalnoj kulturi u
kojoj Safeguarding nije iznimka, ve¢ norma, i u kojoj sport postaje podruéje dostojanstva, povjerenja i
osnazivanja svih sudionika. Prihva¢anjem te vizije sport moze odmaknuti dalje od spreCavanja Stetnih
posljedica i postati transformacijska sila u korist otpornosti, pravednosti i ispunjenja u meduljudskim
odnosima.

12. Obveze i prioriteti za buduée djelovanje

Kako bi se unaprijedila kultura Safeguardinga u sportu, utvrdeno je sljede¢ih 10 klju¢nih prioriteta za
hitno i trajno djelovanje:

o Stvaranje jasnih, zajedni¢kih transnacionalnih standarda za Safeguarding koji se primjenjuju
u svim sportovima i zemljama, uz istodobno postovanje lokalnih kultura i sustava.

o Podupiranje neovisnih tijela za Safeguarding koja mogu pravedno djelovati, slusati zrtve i
istrazivati probleme bez pritiska sportskih organizacija.

o Smisleno ukljudivanje Zrtava u oblikovanje politika, edukacije i donosenje odluka.



Edukacije o Safeguardingu uéiniti obveznim za sve u sportu — od trenera i volontera do
sportasa, voditelja i sudaca — kako bi sigurnost postala dio svakodnevne prakse.

Prikupljanje i razmjena boljih podataka kako bi se razumjelo $to funkcionira, a $to ne i gdje je
potrebna pomo¢, uz otvorenost i transparentnost prema javnosti.

Osigurati da amaterske udruge, posebno manji klubovi, dobiju ciljanu financijsku i
organizacijsku potporu kako bi mogle zaposliti sluzbenike za Safeguarding, organizirati
visokokvalitetne edukacije i uvesti pouzdane i sigurne sustave izvje$¢ivanja i procjene rizika.

Suradnja u svim sektorima, povezujuéi sportske dionike sa Skolama, obiteljima, lokalnim
zajednicama, zdravstvenim sluzbama i agencijama za zastitu djece kako bi se bolje odgovorilo na
pitanja integriteta, prevencije i zastite.

Ukljucivanje zastite u nacin na Kkoji mjerimo uspjeh, povezuju¢i ga s financiranjem,
pregledima uspjesnosti i dobrim upravljanjem.

Nastaviti s ucenjem i unapredivanjem, slusanjem djelatnika na prvoj liniji, koriStenjem
istrazivanja i uzajamnim prekograni¢nim ucenjem.

Promicanje istrazivanja, projekata i studija o Safeguardingu na nacionalnoj i medunarodnoj
razini te podupirati javna dogadanja, kao Sto su konferencije, radionice ili paneli, koja bi se u
idealnom slucaju odrzavala u sklopu velikih sportskih dogadanja. Ti trenuci pomazu u podizanju
svijesti, uo¢avanju problema i stvaranju zamaha za promjene.
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